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INFORMAZIONI PERSONALI 

 

Cognome Nome   DEL MASTRO KATIA  

Indirizzo  SAN GIOVANNI ROTONDO – STRADA STATALE  SN – 71013  

Telefono  389 5204707 

E-mail  Katia9266@gmail.com 

 

Nazionalità  Italiana 

 

Data di nascita  18/11/1992 

 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

   

• Date (da – a)  MARZO 2021 – IN CORSO 

• Indirizzo del datore di 

lavoro 

 Bar Centrale – san Giovanni Rotondo  

• Tipo di azienda o settore  Pubblici servizi  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Gestione risorse, cassiera, gelataia.  

  

• Date (da – a)  SETTEMBRE 2013 - FEBBRAIO 2021 

• Indirizzo del datore di 

lavoro 

 Pane Pizza e fantasia – san Giovanni Rotondo  

• Tipo di azienda o settore  Alimentare – Panificio  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Cassiera, commessa, Panificatrice  

   

• Date (da – a)  AGOSTO 2012 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 

 Assistenza ospedaliera in GERIATRIA, CARDIOLOGIA, 

RIABILITAZIONE e domicilio.  

• Date (da – a)  GENNAIO 2011 – MARZO 2011 

• Tipo di azienda o settore    Azienda Ospedaliera Universitaria OO.RR. di Foggia  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 

 Svolgimento del tirocinio pratico, come OSS  di durata 200 ore. 
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• Date (da – a)  APRILE 2011 – MAGGIO 2011 

• Tipo di azienda o settore    Fondazione Centri di Riabilitazione Padre Pio ONLUS di Manfredonia 

(FG) – “Gli Angeli di Padre Pio” di San Giovanni Rotondo. 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 

 Svolgimento del tirocinio pratico, come OSS di durata 250 ore. 

   

 

 

 

ISTRUZIONE E 

FORMAZIONE 

 

• Date (da – a)  OTTOBRE 2011 – OTTOBRE 2012 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Ente CESVIP Emilia Romagna sede Modena . 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Assistenza e cura del paziente ospedalizzato e non. 

• Qualifica conseguita  Operatore Socio Sanitario (OSS) 

   

• Date (da – a  SETTEMBRE 2006 – LUGLIO 2011 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Istituto di Stato per i servizi commerciali e turistici “ Michele Lecce” 

San Giovanni Rotondo (FG). 

• Qualifica conseguita 

 

 Diploma superiore. 

CAPACITÀ E 

COMPETENZE 

PERSONALI 

Acquisite nel corso della 

vita e della carriera ma non 

necessariamente 

riconosciute da certificati e 

diplomi ufficiali. 

 Attitudine a lavorare per obiettivi, vivo interesse di aggiornamento delle 

nozioni apprese attraverso corsi d’aggiornamento e perfezionamento. 

Spiccata capacità decisionale, utilizzo delle scale di valutazione dei 

risultati. Partecipazione al corso come esecutore BLSD adulto e 

pediatrico, con conseguimento dell’attestato di abilità N°434210. 

 
 

MADRELINGUA  ITALIANA  

 

ALTRE LINGUA 
 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  Buono. 

• Capacità di scrittura  Buono. 

• Capacità di espressione orale  Buono. 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con altre persone, 

in ambiente multiculturale, 

occupando posti in cui la 

comunicazione è importante e in 

situazioni in cui è essenziale 

lavorare in squadra (ad es. cultura e 

sport), ecc. 

 Distinte capacità integrative e collaborative nei vari scenari lavorativi, 

ampia propensione al lavoro di gruppo, in equipe multidisciplinare. 

Abile destrezza comunicativa sviluppata nell’esperienza di segreteria nel 

settore alberghiero. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e 

amministrazione di persone, 

progetti, bilanci; sul posto di lavoro, 

in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 Buone abilità organizzative e progettuali in vari contesti lavorativi, 

sviluppando creatività e fantasia dimostratasi produttivi del settore 

commerciale. Distinte competenze direttive sviluppate nelle esperienze 

pregresse.   

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Con computer, attrezzature 

specifiche, macchinari, ecc. 

 Ottime conoscenze e abilità tecniche nell’uso del computer, capacità di 

utilizzo del pacchetto Microsoft Office: Word, Excel, PowerPoint. 

Buone capacità nell’uso di internet e nella navigazione attraverso i 

motori di ricerca attuali. Conseguimento del patente europea “ ECDL” 

come certificato dall’ European Computer Driving Licence N° IT 

1710618 

 

 

PATENTE O PATENTI  PATENTE B 

 

 

 

 


